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MANUEL DES ADHERENTS
Bienvenu au club ShanCha
 I. Généralité

La société ShanCha, dont le siège social est à New York, est une société s'adossant au groupe connu, Henan Lingrui Pharmaceutical Group. Sa principale activité est de promouvoir sur le marché international les huiles de théier BIO de haute qualité très bénéfiques à la santé humaine, dans un esprit de responsabilité sociétale à l'égard des fermiers producteurs de graines de théier tout en préservant l'environnement, afin de procurer aux consommateurs une vie plus saine.     
La société ShanCha s'approvisionne exclusivement sur une zone de 13,4 hectares de théiers sauvages situés dans le Comté Xin de la province de Henan en Chine, où sont produites seulement 5000 tonnes d'huiles par an. Aussi notre huile est rare et précieuse, ce qui limite nos ventes seul aux personnes ayant adhérer à notre club . Ainsi 185 000 personnes dans le monde auront l'opportunité de devenir membre de ce prestigieux club. 
Nous organiserons chaque année un voyage culturel : un circuit au tour de l'huile de théier et de ses bienfaits sur la santé. Nous emmènerons des membres de notre club pour aller visiter  les sites où nous nous approvisionnons,  plonger dans les forêts de théier sauvages pour y sentir le bienfait de la nature, et suivre le process de production des huiles issues de théiers sauvages ; nous allons aussi organiser des actions de bienfaisances, encourager les membres de parrainer des théiers, à faire des dons à la fondation de protection de l'environnement et de l'engagement sociétal, et enfin à favoriser l'aide aux fermiers.
II. Classement des membres et cotisation annuelle


Classement des membres :
· Membres à vie★: 1%, 1 850 personnes
· Membres Diamant : 3%, 5 550 personnes
· Membres Platine : 36%, 66 600 peronnes
· Membres Or : 60%, 111 000 personnes


Cotisation :

· Membres à vie : 

$50,000
· Membres Diamant : $1,898
· Membres Platine : 
$1,898
· Membres Or : 
$1,898
III. Procédure d'adhésion
 * Inscription : l'inscription se fait sur le site internet de la société ShanCha http:www.ShanChainc.com ，après avoir rempli un formulaire et régler "en ligne" la cotisation annuelle ou à vie, pour devenir membres de notre club.

 * Classement des membres : tous ceux ayant réglé en une seule fois $50,000 au moment de l'inscription deviennent Membres à Vie★ ; les autres classements se font par ordre d'inscription, les premiers seront des membres Diamant, ainsi de suite. 
IV. Généralités sur les avantages à être membre de notre Club : 
En tant que membre du Club ShanCha, vous pouvez bénéficier de différents avantages et participer aux différentes activités (à noter qu'avant de devenir membre, vous pouvez tester nos produits gratuitement) .
Avantages des Membres
	Item
	Membre à Vie★
	Membre Diamant
	Membre Platine
	Membre Or

	1. Coffret de bienvenu + cadeaux réguliers
	✔
	✔
	✔
	✔

	2. Produits Livrés Mensuellement
	✔
	✔
	✔
	✔

	3. Voyage annuel au pays des théiers
	✔
	✔
	[✔]
	[✔]

	4. Séminaires à thèmes
	✔
	✔
	✔
	✔

	5. Cumule des points
	✔
	✔
	✔
	✔

	6. Bénéficier à vie des produits de l'huile de camélia ★
	✔
	
	
	


[✔]：Voir les clauses spécifiques selon les classements dans la partie V. Détails des avantages des membres.
★：Nous nous réservons le droit d'explication des clauses.

Précisions des avantages des membres :
	1．Cadeaux de bienvenu
Une fois inscrits : les membres recevront un coffret de l'huile de camélia de haute qualité qui contient deux bouteilles de 500ml et 50ml chaque.

Ils bénéficieront aussi régulièrement des cadeaux raffinés offerts par la maison. 


	2．Produits Livrés Mensuellement
La société ShanCha va livrer chaque mois 1L de l'huile de camélia（valeur $180.00）

Mode de livraison : par voie postale au domicile.


	3．Voyage culturel et bénéfique pour la santé autour des théiers
Chaque automne pendant la saison de récolte, la société ShanCha va organiser un voyage au pays des théiers sauvages, le comté Xin pour se ressourcer, découvrir les paysages montagneux de Dabié et le terroir.
Avantage des membres : selon leur classement, les membres bénéficieront des avantages différents, voir les détails dans la partie V. “Détails des avantages des membres”.
Détails du voyage :
· Se ressourcer dans les montagnes, les maisons, les jardins et les lacs.

· Visiter les villages pittoresques et les forêts de théiers sauvages, assister à la récolte et au pressage des huiles de camélia.

· Visiter l'usine de production et connaître le process et ses effets en matière de qualité. 

· Assister à la présentation d'un spécialiste sur les bienfaits des huiles de camélia pour l'homme, l'intérêt de ne pas exploiter avec excès les ressources naturelles et de préserver l'environnement.
* La société ShanCha proposera plusieurs dates aux membres qui doivent s'inscrire 6 mois à l'avance. La société se chargera de la réservation des billets d'avion, de l'hôtel et de la restauration. 

** Les membres en Chine qui souhaitent se rendre par leurs propres moyens dans le Comté de Xin pour participer aux activités du “voyage culturel et bénéfique pour la santé” sur place, peuvent bénéficier d'un billet d'avion A/R Chine-NY avec la réduction tarifaire correspondant à son classement en tant que membre, ainsi que d'une entrée gratuite pour les séminaires à thème du club. 




	4．Séminaires à thème : des activités organisées par l'Association Internationale du Camélia et par le Club à Manattan (NY)(8 types)

I. Banquet annuelle

La société ShanCha organisera chaque année dans un hôtel de 5 étoiles ou un club prestigieux, une grande réception pour remercier les membres (qui peuvent être accompagnés d'une personne). En dehors de la gastronomie, des invités de prestiges seront également conviés, des divertissements seront organisés et des cadeaux raffinés seront offerts aux membres. 

II. Séance d'essais 

Fournir aux membres des séances d'essai, de tests et de découvertes. 

III. Séminaires culinaires

Inviter des chefs étoilés du Michelin ou des hôtels de 5 étoiles pour donner des cours de cuisine.

IV. Séances de bienfait pour la santé

Il s'agît de prendre soin de tous les aspects de la vie quotidienne des membres du club : l'alimentation, l'habitat, le mouvement, la santé et le spirituel :

 （1）les thèmes sur la santé concernent le sport à domicile, le yoga, la méditation...

（2）les thèmes sur le plan spirituel concernent la musique, l'art, le végétarisme, la décontraction, ainsi que d'autres méthodes pour garder sa bonne humeur.

V. Séminaires consacrés à la nutrition

Nous allons inviter des nutritionnistes pour présenter les nouvelles tendances et informations sur les bienfaits pour la santé. En dehors de leur présentation, ils vont également, se basant sur des habitudes quotidiennes des gens, expliquer comment profiter, à bon escient, des avancées des dernières recherches pour établir soi-même un plan d'alimentation sain. 

VI. Séminaires consacrés aux soins du corps et de la peau

Ils concernent 1)le soin du corps et de la peau : comment prendre soin de son corps et de sa peau quotidiennement, comment éviter les tâches, les rides et comment se maquiller; 2)  la présentation des produits cosmétiques sains et BIO.

VII. Séances consacrés à tous les aspects d'hygiène

1) apprendre à soigner ses cheveux; 2) apprendre à choisir des produits de nettoyage ou de lavage pour la vaisselle, les salles de bain, les wc..., qui n'ont pas d'impact néfaste sur l'environnement; 3) apprendre à utiliser des biopesticides d'origine végétale ; 4) apprendre des effets antiseptiques des produits de l'huile de camélia...

VIII. Séminaires de médecins

Il s'agit d'inviter des médecins pour présenter, d'un point de vue plus scientifique, comment consommer ou appliquer l'huile de camélia, pour expliquer aussi ses effets particuliers sur la santé de l'homme, notamment au niveau des cholestérols, de la tension, de l'appareil digestif, des systèmes immunitaires anti-inflammatoire, contre le cancer, ainsi que sur les plans cosmétique et capillaire.




	5．Avantages de cumuler des points :

Chaque membre ayant réussi à faire inscrire au club ShanCha un "filleul" peut recevoir des points qui correspondent à 9% des cotisations de ce nouveau membre pour la première année. Un point vaut 1 US$ et peut être utilisé pour échanger des produits ou des services de ShanCha (voir le détail des échanges dans le "Règlement de l'utilisation des points de ShanCha")




	6．bénéficier à vie de produits livrés mensuellement et de cadeaux. Cet avantage ne concerne que des membres à vie.


V. Détails des avantages :
	★ Membres à Vie
Avantages :
1. Cadeaux de bienvenu: une fois inscrits, les membres recevront un coffret de l'huile de camélia de haute qualité qui contient deux bouteilles de 500ml et 50ml chaque.Ils bénéficieront aussi régulièrement des cadeaux raffinés offerts par la maison.
2.  La société ShanCha va livrer chaque mois 1L de l'huile de camélia（valeur $180.00） et des produits (ou cadeaux) offerts.
Mode de livraison : par voie postale au domicile.

3. Voyage culturel et bénéfique pour la santé autour des théiers : Chaque automne pendant la saison de récolte, la société ShanCha va organiser un voyage dans le comté Xin pour visiter le site de production des huiles de camélia et découvrir les paysages montagneux de Dabié et le terroir.

Nota: les Membres à Vie pourront bénéficier gratuitement d'un billet d'avion A/R USA-Chine, et d'un séjour (avec restauration complète) durant 5 jours dans un hôtel de 5 étoiles au bord d'un lac. 

Chaque membre peut aussi se faire accompagner par un adulte de sa famille et deux de ses enfants, bénéficier de 5 séjours gratuits sur place (incluant la restauration); en revanche, les billets d'avion ne sont pas pris en charge. 

 * Tous les voyageurs devront se munir d'un visa valide et d'une assurance de voyage. 
Détails du voyage :
· Se ressourcer dans les montagnes, les maisons, les jardins et les lacs.

· Visiter les villages pittoresques et les forêts de théiers sauvages, assister à la récolte et au pressage des huiles de camélia.

· Visiter l'usine de production et connaître le process et ses effets en matière de qualité. 

· Assister à la présentation d'un spécialiste sur les bienfaits des huiles de camélia pour l'homme, l'intérêt de ne pas exploiter avec excès les ressources naturelles et de préserver l'environnement.

*La société ShanCha proposera plusieurs dates aux membres et se chargera de la réservation des billets d'avion, de l'hôtel et de la restauration.

** Les membres en Chine qui souhaitent se rendre par leurs propres moyens dans le Comté de Xin pour participer aux activités du “voyage culturel et bénéfique pour la santé” sur place, peuvent bénéficier d'un billet d'avion A/R Chine - New York avec la réduction tarifaire correspondant à son classement en tant que membre, ainsi que d'une entrée gratuite pour les séminaires à thème du club. 

4. Séminaires à thème: des activités organisées par l'Association Internationale du Camélia et par le Club à Manattan (NY)(8 types)

I. Banquet annuelle

La société ShanCha organisera chaque année dans un hôtel de 5 étoiles ou un club prestigieux, une grande réception pour remercier les membres (qui peuvent être accompagnés d'une personne). En dehors de la gastronomie, des invités de prestiges seront également conviés, des divertissements seront organisés et des cadeaux raffinés seront offerts aux membres. 

II. Séance d'essais 

Fournir aux membres des séances d'essai, de tests et de découvertes. 

III. Séminaires culinaires

Inviter des chefs étoilés du Michelin ou des hôtels de 5 étoiles pour donner des cours de cuisine.

IV. Séances de bienfait pour la santé

Il s'agît de prendre soin de tous les aspects de la vie quotidienne des membres du club : l'alimentation, l'habitat, le mouvement, la santé et le spirituel :

 （1）les thèmes sur la santé concernent le sport à domicile, le yoga, la méditation...

（2）les thèmes sur le plan spirituel concernent la musique, l'art, le végétarisme, la décontraction, ainsi que d'autres méthodes pour garder sa bonne humeur.

V. Séminaires consacrés à la nutrition

Nous allons inviter des nutritionnistes pour présenter les nouvelles tendances et informations sur les bienfaits pour la santé. En dehors de leur présentation, ils vont également, se basant sur des habitudes quotidiennes des gens, expliquer comment profiter, à bon escient, des avancées des dernières recherches pour établir soi-même un plan d'alimentation sain. 

VI. Séminaires consacrés aux soins du corps et de la peau

Ils concernent 1)le soin du corps et de la peau : comment prendre soin de son corps et de sa peau quotidiennement, comment éviter les tâches, les rides et comment se maquiller; 2)  la présentation des produits cosmétiques sains et BIO.

VII. Séances consacrés à tous les aspects d'hygiène

1) apprendre à soigner ses cheveux; 2) apprendre à choisir des produits de nettoyage ou de lavage pour la vaisselle, les salles de bain, les wc..., qui n'ont pas d'impact néfaste sur l'environnement; 3) apprendre à utiliser des biopesticides d'origine végétale ; 4) apprendre des effets antiseptiques des produits de l'huile de camélia...

VIII. Séminaires de médecins

Il s'agit d'inviter des médecins pour présenter, d'un point de vue plus scientifique, comment consommer ou appliquer l'huile de camélia, pour expliquer aussi ses effets particuliers sur la santé de l'homme, notamment au niveau des cholestérols, de la tension, de l'appareil digestif, des systèmes immunitaires anti-inflammatoire, contre le cancer, ainsi que sur les plans cosmétique et capillaire.
5. Avantages de cumuler des points: Chaque membre ayant réussi à faire inscrire au club ShanCha un "filleul" peut recevoir des points qui correspondent à 9% des cotisations de ce nouveau membre pour la première année. Un point vaut 1 US$ et peut être utilisé pour échanger des produits ou des services de ShanCha (voir le détail des échanges dans le "Règlement de l'utilisation des points de ShanCha")



	Membre Diamant :
Avantages :
1. Cadeaux de bienvenu : une fois inscrits, les membres recevront un coffret de l'huile de camélia de haute qualité qui contient deux bouteilles de 500ml et 50ml chaque.Ils bénéficieront aussi régulièrement des cadeaux raffinés offerts par la maison.
2. Produits fournis mensuellement : La société ShanCha va livrer chaque mois 1L de l'huile de camélia（valeur $180.00）.

Mode de livraison : par voie postale au domicile.

3. Voyage culturel et bénéfique pour la santé autour des théiers : Chaque automne pendant la saison de récolte, la société ShanCha va organiser un voyage dans le comté Xin pour visiter le site de production des huiles de camélia et découvrir les paysages montagneux de Dabié et le terroir.

Nota: les membres Diamant pourront bénéficier gratuitement d'un billet d'avion A/R USA-Chine, et d'un séjour (avec restauration complète) durant 5 jours dans un hôtel de 5 étoiles au bord d'un lac. 

Chaque membre peut aussi se faire accompagner par un adulte de sa famille et deux de ses enfants, bénéficier de 5 séjours gratuits sur place (incluant la restauration); en revanche, les billets d'avion ne sont pas pris en charge. 

 * Tous les voyageurs devront se munir d'un visa valide et d'une assurance de voyage.
Détails du voyage :
· Se ressourcer dans les montagnes, les maisons, les jardins et les lacs.

· Visiter les villages pittoresques et les forêts de théiers sauvages, assister à la récolte et au pressage des huiles de camélia.

· Visiter l'usine de production et connaître le process et ses effets en matière de qualité. 

· Assister à la présentation d'un spécialiste sur les bienfaits des huiles de camélia pour l'homme, l'intérêt de ne pas exploiter avec excès les ressources naturelles et de préserver l'environnement.

*La société ShanCha proposera plusieurs dates aux membres et se chargera de la réservation des billets d'avion, de l'hôtel et de la restauration.

** Les membres en Chine qui souhaitent se rendre par leurs propres moyens dans le Comté de Xin pour participer aux activités du “voyage culturel et bénéfique pour la santé” sur place, peuvent bénéficier d'un billet d'avion A/R Chine - New York avec la réduction tarifaire correspondant à son classement en tant que membre, ainsi que d'une entrée gratuite pour les séminaires à thème du club. 
4. Séminaires à thème : des activités organisées par l'Association Internationale du Camélia et par le Club à Manattan (NY)(8 types)

I. Banquet annuelle

La société ShanCha organisera chaque année dans un hôtel de 5 étoiles ou un club prestigieux, une grande réception pour remercier les membres (qui peuvent être accompagnés d'une personne). En dehors de la gastronomie, des invités de prestiges seront également conviés, des divertissements seront organisés et des cadeaux raffinés seront offerts aux membres. 

II. Séance d'essais 

Fournir aux membres des séances d'essai, de tests et de découvertes. 

III. Séminaires culinaires

Inviter des chefs étoilés du Michelin ou des hôtels de 5 étoiles pour donner des cours de cuisine.

IV. Séances de bienfait pour la santé

Il s'agît de prendre soin de tous les aspects de la vie quotidienne des membres du club : l'alimentation, l'habitat, le mouvement, la santé et le spirituel :

 （1）les thèmes sur la santé concernent le sport à domicile, le yoga, la méditation...

（2）les thèmes sur le plan spirituel concernent la musique, l'art, le végétarisme, la décontraction, ainsi que d'autres méthodes pour garder sa bonne humeur.

V. Séminaires consacrés à la nutrition

Nous allons inviter des nutritionnistes pour présenter les nouvelles tendances et informations sur les bienfaits pour la santé. En dehors de leur présentation, ils vont également, se basant sur des habitudes quotidiennes des gens, expliquer comment profiter, à bon escient, des avancées des dernières recherches pour établir soi-même un plan d'alimentation sain. 

VI. Séminaires consacrés aux soins du corps et de la peau

Ils concernent 1)le soin du corps et de la peau : comment prendre soin de son corps et de sa peau quotidiennement, comment éviter les tâches, les rides et comment se maquiller; 2)  la présentation des produits cosmétiques sains et BIO.

VII. Séances consacrés à tous les aspects d'hygiène

1) apprendre à soigner ses cheveux; 2) apprendre à choisir des produits de nettoyage ou de lavage pour la vaisselle, les salles de bain, les wc..., qui n'ont pas d'impact néfaste sur l'environnement; 3) apprendre à utiliser des biopesticides d'origine végétale ; 4) apprendre des effets antiseptiques des produits de l'huile de camélia...

VIII. Séminaires de médecins

Il s'agit d'inviter des médecins pour présenter, d'un point de vue plus scientifique, comment consommer ou appliquer l'huile de camélia, pour expliquer aussi ses effets particuliers sur la santé de l'homme, notamment au niveau des cholestérols, de la tension, de l'appareil digestif, des systèmes immunitaires anti-inflammatoire, contre le cancer, ainsi que sur les plans cosmétique et capillaire.

5. Avantages de cumuler des points: Chaque membre ayant réussi à faire inscrire au club ShanCha un "filleul" peut recevoir des points qui correspondent à 9% des cotisations de ce nouveau membre pour la première année. Un point vaut 1 US$ et peut être utilisé pour échanger des produits ou des services de ShanCha (voir le détail des échanges dans le "Règlement de l'utilisation des points de ShanCha")



	Membre Platine:
Avantages :
1. Cadeaux de bienvenu : une fois inscrits, les membres recevront un coffret de l'huile de camélia de haute qualité qui contient deux bouteilles de 500ml et 50ml chaque.Ils bénéficieront aussi régulièrement des cadeaux raffinés offerts par la maison.
2. Produits fournis mensuellement : La société ShanCha va livrer chaque mois 1L de l'huile de camélia（valeur $180.00）.

Mode de livraison : par voie postale au domicile.

3. Voyage culturel et bénéfique pour la santé autour des théiers : Chaque automne pendant la saison de récolte, la société ShanCha va organiser un voyage dans le comté Xin pour visiter le site de production des huiles de camélia et découvrir les paysages montagneux de Dabié et le terroir.

Nota: les membres Platine pourront bénéficier d'un billet d'avion A/R USA-Chine avec 50% de réduction, et de 5 séjours gratuits dans un hôtel de 5 étoiles, au bord d'un lac, avec restauration comprise. 

Chaque membre peut aussi se faire accompagner par un adulte de sa famille et deux de ses enfants, bénéficier de 5 séjours gratuits sur place (incluant la restauration); en revanche, les billets d'avion ne sont pas pris en charge. 

 * Tous les voyageurs devront se munir d'un visa valide et d'une assurance de voyage.
Détails du voyage:
· Se ressourcer dans les montagnes, les maisons, les jardins et les lacs.

· Visiter les villages pittoresques et les forêts de théiers sauvages, assister à la récolte et au pressage des huiles de camélia.

· Visiter l'usine de production et connaître le process et ses effets en matière de qualité. 

· Assister à la présentation d'un spécialiste sur les bienfaits des huiles de camélia pour l'homme, l'intérêt de ne pas exploiter avec excès les ressources naturelles et de préserver l'environnement.

*La société ShanCha proposera plusieurs dates aux membres et se chargera de la réservation des billets d'avion, de l'hôtel et de la restauration.

** Les membres en Chine qui souhaitent se rendre par leurs propres moyens dans le Comté de Xin pour participer aux activités du “voyage culturel et bénéfique pour la santé” sur place, peuvent bénéficier d'un billet d'avion A/R Chine - New York avec la réduction tarifaire correspondant à son classement en tant que membre, ainsi que d'une entrée gratuite pour les séminaires à thème du club. 
4. Séminaires à thème : des activités organisées par l'Association Internationale du Camélia et par le Club à Manattan (NY)(8 types)

I. Banquet annuelle

La société ShanCha organisera chaque année dans un hôtel de 5 étoiles ou un club prestigieux, une grande réception pour remercier les membres (qui peuvent être accompagnés d'une personne). En dehors de la gastronomie, des invités de prestiges seront également conviés, des divertissements seront organisés et des cadeaux raffinés seront offerts aux membres. 

II. Séance d'essais 

Fournir aux membres des séances d'essai, de tests et de découvertes. 

III. Séminaires culinaires

Inviter des chefs étoilés du Michelin ou des hôtels de 5 étoiles pour donner des cours de cuisine.

IV. Séances de bienfait pour la santé

Il s'agît de prendre soin de tous les aspects de la vie quotidienne des membres du club : l'alimentation, l'habitat, le mouvement, la santé et le spirituel :

 （1）les thèmes sur la santé concernent le sport à domicile, le yoga, la méditation...

（2）les thèmes sur le plan spirituel concernent la musique, l'art, le végétarisme, la décontraction, ainsi que d'autres méthodes pour garder sa bonne humeur.

V. Séminaires consacrés à la nutrition

Nous allons inviter des nutritionnistes pour présenter les nouvelles tendances et informations sur les bienfaits pour la santé. En dehors de leur présentation, ils vont également, se basant sur des habitudes quotidiennes des gens, expliquer comment profiter, à bon escient, des avancées des dernières recherches pour établir soi-même un plan d'alimentation sain. 

VI. Séminaires consacrés aux soins du corps et de la peau

Ils concernent 1)le soin du corps et de la peau : comment prendre soin de son corps et de sa peau quotidiennement, comment éviter les tâches, les rides et comment se maquiller; 2)  la présentation des produits cosmétiques sains et BIO.

VII. Séances consacrés à tous les aspects d'hygiène

1) apprendre à soigner ses cheveux; 2) apprendre à choisir des produits de nettoyage ou de lavage pour la vaisselle, les salles de bain, les wc..., qui n'ont pas d'impact néfaste sur l'environnement; 3) apprendre à utiliser des biopesticides d'origine végétale ; 4) apprendre des effets antiseptiques des produits de l'huile de camélia...

VIII. Séminaires de médecins

Il s'agit d'inviter des médecins pour présenter, d'un point de vue plus scientifique, comment consommer ou appliquer l'huile de camélia, pour expliquer aussi ses effets particuliers sur la santé de l'homme, notamment au niveau des cholestérols, de la tension, de l'appareil digestif, des systèmes immunitaires anti-inflammatoire, contre le cancer, ainsi que sur les plans cosmétique et capillaire.

5. Avantages de cumuler des points: Chaque membre ayant réussi à faire inscrire au club ShanCha un "filleul" peut recevoir des points qui correspondent à 9% des cotisations de ce nouveau membre pour la première année. Un point vaut 1 US$ et peut être utilisé pour échanger des produits ou des services de ShanCha (voir le détail des échanges dans le "Règlement de l'utilisation des points de ShanCha")




	Membre Or
Avantages :
1. Cadeaux de bienvenu : une fois inscrits, les membres recevront un coffret de l'huile de camélia de haute qualité qui contient deux bouteilles de 500ml et 50ml chaque.Ils bénéficieront aussi régulièrement des cadeaux offerts par la maison.
2. Produits fournis mensuellement : La société ShanCha va livrer chaque mois 1L de l'huile de camélia（valeur $180.00）.

Mode de livraison : par voie postale au domicile.

3. Voyage culturel et bénéfique pour la santé autour des théiers : Chaque automne pendant la saison de récolte, la société ShanCha va organiser un voyage dans le comté Xin pour visiter le site de production des huiles de camélia et découvrir les paysages montagneux de Dabié et le terroir.

Nota: les membres Or pourront bénéficier d'un billet d'avion A/R USA-Chine avec 20% de réduction, et de 5 séjours gratuits dans un hôtel de 5 étoiles, au bord d'un lac, avec restauration comprise. 

Chaque membre peut aussi se faire accompagner par un adulte de sa famille et deux de ses enfants, bénéficier de 5 séjours gratuits sur place (incluant la restauration); en revanche, les billets d'avion ne sont pas pris en charge. 

 * Tous les voyageurs devront se munir d'un visa valide et d'une assurance de voyage.
Détails du voyage :
· Se ressourcer dans les montagnes, les maisons, les jardins et les lacs.

· Visiter les villages pittoresques et les forêts de théiers sauvages, assister à la récolte et au pressage des huiles de camélia.

· Visiter l'usine de production et connaître le process et ses effets en matière de qualité. 

· Assister à la présentation d'un spécialiste sur les bienfaits des huiles de camélia pour l'homme, l'intérêt de ne pas exploiter avec excès les ressources naturelles et de préserver l'environnement.

*La société ShanCha proposera plusieurs dates aux membres et se chargera de la réservation des billets d'avion, de l'hôtel et de la restauration.

** Les membres en Chine qui souhaitent se rendre par leurs propres moyens dans le Comté de Xin pour participer aux activités du “voyage culturel et bénéfique pour la santé” sur place, peuvent bénéficier d'un billet d'avion A/R Chine - New York avec la réduction tarifaire correspondant à son classement en tant que membre, ainsi que d'une entrée gratuite pour les séminaires à thème du club. 
4. Séminaires à thème : des activités organisées par l'Association Internationale du Camélia et par le Club à Manattan (NY)(8 types)

I. Banquet annuelle

La société ShanCha organisera chaque année dans un hôtel de 5 étoiles ou un club prestigieux, une grande réception pour remercier les membres (qui peuvent être accompagnés d'une personne). En dehors de la gastronomie, des invités de prestiges seront également conviés, des divertissements seront organisés et des cadeaux raffinés seront offerts aux membres. 

II. Séance d'essais 

Fournir aux membres des séances d'essai, de tests et de découvertes. 

III. Séminaires culinaires

Inviter des chefs étoilés du Michelin ou des hôtels de 5 étoiles pour donner des cours de cuisine.

IV. Séances de bienfait pour la santé

Il s'agît de prendre soin de tous les aspects de la vie quotidienne des membres du club : l'alimentation, l'habitat, le mouvement, la santé et le spirituel :

（1）les thèmes sur la santé concernent le sport à domicile, le yoga, la méditation...

（2）les thèmes sur le plan spirituel concernent la musique, l'art, le végétarisme, la décontraction, ainsi que d'autres méthodes pour garder sa bonne humeur.

V. Séminaires consacrés à la nutrition

Nous allons inviter des nutritionnistes pour présenter les nouvelles tendances et informations sur les bienfaits pour la santé. En dehors de leur présentation, ils vont également, se basant sur des habitudes quotidiennes des gens, expliquer comment profiter, à bon escient, des avancées des dernières recherches pour établir soi-même un plan d'alimentation sain. 

VI. Séminaires consacrés aux soins du corps et de la peau

Ils concernent 1)le soin du corps et de la peau : comment prendre soin de son corps et de sa peau quotidiennement, comment éviter les tâches, les rides et comment se maquiller; 2)  la présentation des produits cosmétiques sains et BIO.

VII. Séances consacrés à tous les aspects d'hygiène

1) apprendre à soigner ses cheveux; 2) apprendre à choisir des produits de nettoyage ou de lavage pour la vaisselle, les salles de bain, les wc..., qui n'ont pas d'impact néfaste sur l'environnement; 3) apprendre à utiliser des biopesticides d'origine végétale ; 4) apprendre des effets antiseptiques des produits de l'huile de camélia...

VIII. Séminaires de médecins

Il s'agit d'inviter des médecins pour présenter, d'un point de vue plus scientifique, comment consommer ou appliquer l'huile de camélia, pour expliquer aussi ses effets particuliers sur la santé de l'homme, notamment au niveau des cholestérols, de la tension, de l'appareil digestif, des systèmes immunitaires anti-inflammatoire, contre le cancer, ainsi que sur les plans cosmétique et capillaire.

Avantages #5. Avantages de cumuler des points: Chaque membre ayant réussi à faire inscrire au club ShanCha un "filleul" peut recevoir des points qui correspondent à 9% des cotisations de ce nouveau membre pour la première année. Un point vaut 1 US$ et peut être utilisé pour échanger des produits ou des services de ShanCha (voir le détail des échanges dans le "Règlement de l'utilisation des points de ShanCha")




VI. Service Après-vente
1. Livraison :
· La livraison mensuelle est prévue durant la première semaine de chaque mois. Les membres seront avertis par email à chaque envoi. 

· Le mode d'expédition et le délai de livraison peuvent différer selon les régions et les saisons.

· Les livraisons internationales sont également prises en charge par la société ; mais actuellement il n'est pas encore prévu de livraison expresse. 
2. Echanges : En cas de produits endommagés(ex:fuite) due à la livraison, vous devez avertir, dans les 7 jours suivant la réception, par tous les moyens, la société ShanCha, afin que nous puissions organiser l'échange, qui sera pris en charge par la société.

3. Retard ou annulation de livraison :
· Les membres qui, pour une raison ou une autre, souhaitant retarder ou annuler une livraison, devront avertir avant le 25 du mois la société ShanCha. Ce report ne devra pas dépasser 20 jours et n'entraînera pas de remboursement, ni de prolongation de la validité en tant que membre.

· En cas de force majeur (ex.catastrophes naturels ou guerre), la société ShanCha pourrait retarder ou annuler une livraison mensuelle, qui sera renvoyée dès que la situation le permettra. En cas de raison indépendante de notre volonté, rendant impossible la livraison, la société décline toute responsabilité. 

4. Actualisation des informations des membres : En cas de changement d'adresse de livraison ou de coordonnées suite à un déménagement ou suite à toute autre raison, les membres devront avertir, avant le 25 du mois, la société ShanCha. Il ne sera pas possible de modifier l'adresse de livraison une fois l'expédition faite.
* En cas d'erreur d'adresse fournie par les membres, entraînant l'impossibilité de livrer, ces derniers devront prendre en charge le coût de la réexpédition.   

VII. Mode d'emploi de la carte des membres
Il est préférable pour les membres du club de fournir son n°de carte d'adhérant ou de montrer sa carte dans les cas suivants:
· Inscription aux différentes activités organisées par la société;

· Parrainer des parcelles de théiers ou faire des dons;

· Parrainer des filleuls (pour le cumul des points);

· Demander des échanges de points (contre des produits ou des services);

· Demander des tarifs préférentiels pour acheter d'autres produits de la société ShanCha;

· Demander le rachat de sa carte par un tiers ou la résiliation du club;

· Demander des services particuliers (ex: échanger des produits, retarder ou annuler une livraison, modifier ses informations personnelles).
* En cas de perte ou de dommage de la carte d'adhérant, les membres devront avertir le service client de la société ShanCha qui leur fournira une nouvelle carte gratuitement.

VIII. Cession ou succession de son statut adhérant
Les adhérents qui désirent céder leur statut devront remplir un formulaire de cédant, et les repreneurs devront remplir un fomulaire de repreneur, les deux parties pourront procéder au transfert de statut après avoir reçu l'aval écrit de la société ShanCha. En plus d'avoir la possibilité de céder son adhésion, les Membres à Vie peuvent également le transfert sous forme de succession.  

Le statut adhérent ne se partage pas, mais quand un adhérent ne peut pas assister aux activités organisées par la société ShanCha à New York, il peut se faire remplacer par un membre de sa famille, qui doit montrer la carte de l'adhérent et une attestation écrite de la part de l'adhérent. Cette situation ne constitue pas une cession d'adhésion. 
IX. Renouvellement des cotisations ou résiliation d'adhésion
1. Renouvellement : le statut d'adhérent est automatiquement valide à partir de la date de l'acquittement de la première cotisation annuelle （$1,898）à la la société pour une durée d'un an. Les adhérents devront acquitter la cotisation pour le renouvellement 15 jours avant la date d'expiration. 

2. Résiliation des adhérents: 
· Les adhérents qui n'ont pas renouvelé leur cotisation annuelle dans les délais décrits ci-dessus, peuvent avoir 15 jours supplémentaires pour le faire. Passé ce délai, leur statut d'adhérant ne sera plus valide. 

· Désistement avant la fin de la durée de la période d'adhésion d'un an : les adhérents ont le droit de mettre fin à leur statut d'adhérent. Leur cotisation sera remboursée proportionnellement au nombre de mois complets restants.   
* Les membres à vie ne sont pas concernés par ces 2 clauses ci-dessus.
* Les membres qui se sont inscrits pour le voyage de l'année ou ont réellement participé aux voyages dans le pays des huiles de camélia organisés par la société, ne sont plus en position d'interrompre leur statut d'adhérent.
* Les tarifs préférentiels et tous les autres avantages des membres seront arrêtés dès que leur statut d'adhérent sera interrompu, de même pour les points accumulés qui perdent aussi leur validité.

X. Protection des données personnelles
1.  Données recueillies :
· Le site web de la société ShanCha ne recueille pas l'historique des visites à des fins commerciales.

· Lorsque les membres s'inscrivent, passent des commandes, s'abonnent aux News, envoient des informations ou participent aux enquêtes des services sur notre site web, notre système conservera les données personnelles fournies.

· Les formulaires papier remplis par les membres seront également conservés dans notre base de données.
2. Utilité des données : les données personnelles des membres recueillies seront utilisés pour :

· le traitement rapide des commandes.

· l'envoie régulier des emails concernant les commandes, les produits et les services de la société.

· Le suivi des services.
3. Protection des données :
· La société ShanCha a mis en place tout un système de protection afin de protéger les données personnelles des membres. Les transactions étant traitées par le fournisseur d'accès de web, ne seront pas conservées par le serveur de la société ShanCha.

· La société ShanCha va passer au scan réguilièrement son site web afin de découvrir les failles de sécurités et de les résoudre, afin d'éviter que les données personnelles des membres soient volées.

· La société ShanCha ne permet qu'à un nombre limité de gestionnaires du site, ayant de plus des autorisations spécifiques, la consultation des données personnelles des membres. 

· La société ShanCha s'interdit de vendre, céder ou divulguer à l'extérieur les données personnelles des membres.

· La société ShanCha ne fournira pas de lien à des sites tiers vendant des produits ou des services, à l'exception de ceux de sa maison-mère ou d'autres sociétés du groupe.

· La société ShanCha n'utilisera pas de Cookie pour tracer les données des membres.
XI. Déclaration :

* La société ShanCha a les droits définitifs d'interprétation du présent “Manuel des adhérents”.


*  La société ShanCha se réserve le droit de modifier ce “Manuel des Adhérents”. En cas de modification du Manuel, les membres doivent se référer à la publication de notre site web.
Service client：
1-800-660-8856
Email ：
Market@ShanChainc.com
Site web officiel：
http://www.ShanChainc.com   
Wechat : 
ShanChainc
** La société ShanCha organisera régulièrement des promotions en tout genre : des cadeaux, des séminaires, des services améliorés ou des recettes culinaires à partager...  Nous invitons tous nos adhérents à visiter régulièrement l'Espace Adhérent de notre site web ou notre page Wechat pour y découvrir les surprises que nous vous réservons. 
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